
救援依頼の一連の流れ(受付(入電)～出動～作業開始～

作業終了)を、事務所のパソコン、スマホやタブレット

から登録・確認が可能です。

これにより、救援依頼書のペーパーレス化を実現。

紙による情報漏洩リスク（紛失・置忘れ

・処分・分別・故意 等）も防止します。

※情報漏えい発生原因の全体うち、

70％が紙媒体。

（日本ネットワークセキュリティ協会(JNSA)

「2013年情報セキュリティインシデントに関する調査報告書」）

詳しくは裏面へ

ペーパーレス＆リスク低減 リアルタイムな情報共有
救援依頼情報をクラウドサーバで管理

します。隊員様はAndroid端末で救援

依頼の内容や進捗状況が簡単に把握可

能です。

依頼頻度･傾向見える化
過去の救援依頼情報の自動集計(出動

件数・売上集計)が可能です。（事業

所別・アシスタンス別・日別・出動隊

員別・出動車両別など）

のご案内

救援依頼
管理システム Ver 2.0

ペーパー
レス 集計 共有

救援依頼管理システムは、Android端末とクラウドを使った

レッカー車出動依頼情報を管理するシステムです。
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：隊員様の作業

：オペレーター様の作業

『救援依頼システム』 の使用イメージ

■ ロードサービス業務の流れと救援依頼システムの使用イメージ

株式会社 SAYコンピュータ
〒312-0062 茨城県ひたちなか市高場1-18-11

お問い合わせ先

救援依頼管理システムは、Android端末とWindowsのPCがあれば、導入可能です。※1
その他の特殊な機器やソフトウェアの購入は、一切必要ありません。

必要なのはPCとAndroid端末(スマホ･タブレット)だけ！１

※1：Androidタブレット/スマートフォン端末は、Android4.4以降。PCは、Windows8.1以降、Microsoft Office Excel2010以降が対象となります。

※2：カスタマイズが発生する場合、別途見積もりさせていただく場合がございます。予めご了承ください。

担当 佐々木 大樹
さ さ き ひろき

『実物がどんな感じか

見てみたい…』

というお客様には、

資料請求や、

些細なご質問だけでも

構いません。

まずはお気軽に

お問い合わせください！

無料でデモに
お伺いします！

出動

現場～次の現場への連続出動

クラウドサーバへ
作業記録送信

事務所PCから入力

するだけ！

オペレーターさま

受付
(入電)

現場
到着

完了作業

各作業時に

アプリのタッチ入力

するだけ！

隊員さま

オペレーター様は…

紙による情報漏えいのリスクを低減！
依頼内容の共有もスムーズです！

救援依頼管理システムは、Android端末およびWindowsのPC(管理PC)のご利用台数により、以下の
月額料金にてご利用いただけます。 ※2

２ 費用が安価！

product@saycom.jp

029-202-3006
受付時間 9:00～18:00 (土日祝日年末年始除く)

● 依頼内容はクラウドサーバで

管理するので、過去の依頼情

報の確認が簡単に出来ます。

● 蓄積した依頼内容を集計が

簡単に出来ます。

隊員様は…

依頼内容の確認や作業報告は、
アプリから簡単にできます！

● 作業開始・完了の報告は、

アプリでタッチ入力できます。

● アプリからも入電が可能。

オペレーター様が不在時でも

現場からその場での入電登録

⇒情報共有が可能です。

Android端末11台目からは、１台追加ごとに＋1,000円(税抜)

管理PC2台目からは、1台追加ごとに+200円(税抜)

（端末台数が多い場合はご相談ください。）

円
（税抜）

20,000月額
(端末10台まで)

初期
費用

（税抜）

100,000 円

（お客様の声）
●受付(入電)した依頼内容を隊員へ一斉に連絡

できるので楽になりました！

●災害等で出動件数が普段の約6倍に急増した時

も無事にすべて対応できるようになりました！

●作業時間が短縮され、残業が減りました！

（お客様の声）
●依頼内容と現在の状況がアプリで簡単に
確認できて助かってます！

●GoogleMapと連動するので、現場へスムーズに
向かえて便利です！

S-RE-007

管理PC2台目からは、1台追加ごとに+10,000円(税抜)

● 請求明細の作成、請求書

Excelの自動出力が可能です。


